1. по вопросам оказания государственных услуг: лицензирования и государственной аккредитации образовательной деятельности; подтверждения документов об образовании и(или) квалификации, ученых степеней и званий (апостиль) на период действия режима повышенной готовности: +7 (861) 298-26-13 +7 (861) 298-26-09; +7 (861) 298-26-08; 
+7 (989) 198-12-92;
2. с целью оперативного и своевременного выявления случаев ведения образовательной деятельности без лицензии: +7 (861) 298-26-13;
+7 (861) 298-26-08;
3. по вопросам обучения и воспитания детей с ОВЗ: +7 (861) 298-25-62;
4. по вопросам дошкольного образования: +7 (861) 298-25-89;
5. по вопросам информирования родителей (законных представителей) обучающихся о региональном проекте, направленном на выполнение мероприятий по модернизации школьных систем образования в Краснодарском крае: +7 (861) 298-25-91;
6. по вопросам незаконного сбора в образовательных организациях: 
+7 (989) 198-12-65; +7 (989) 198-12-56;
7. по вопросам оказания экстренной психологической помощи детям, подросткам и молодежи, оказавшимся в трудной жизненной ситуации: 
+7 (861) 298-25-62.
